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Vazeni citatelia Expressis Verbis,

mame za sebou jarny start tohtorocnej sezony a nasu pravidelnu
konferenciu. Mame sa ¢im pochvilit apreto mi dovolte
v kratkosti bilancovat.

NaSe zdruZenie sa za ostatny rok poriadne rozrastlo. PrekrocCili sme v celkovom
pocCte zdruzovanych priestorov magickd hranicu 150.000 priestorov. Napriek
tomu sme spokojni, Ze rozsah naSich sluzieb je trvalo udrzatelny a tento rast
zvladame bez straty schopnosti napifiat Vase o¢akévania.

Jednou z prvych tohtoroénych skisok nasich schopnosti bola jarnd konferencia
a bolo naozaj ¢o pripravovat. Nakoniec ste nas odmenili U¢astou celkovo 263
UCastnikov, ¢o pre nas bola nielen logistickd vyzva, ale aj obrovsky pocit
zodpovednosti naplnit Vase ocakdvania. Ako sa ndm to podarilo sa docitate
v ¢lanku, venovanému konferencii. Zaroven ale nespime na vavrinoch a uz teraz

Vam ponukneme dalSie Styri tohtoro¢né podujatia. Venujte svoj Cas precitaniu tohto e-Casopisu a verim, Ze neolutujete. Mame vela
noviniek ardd Vam ich predstavim. Vtomto ¢isle sa dozviete aj o tom, ako mdZete bezplatne elektronicky Skolit a testovat svoje
vedomosti, alebo vedomosti VasSich zamestnancov, z oblasti spravy bytovych domov. A samozrejme ndjdete svoje oblibené otazky

a odpovede a nové odborné ¢lanky.

Predseda zdruZenia JUDr. Jozef Stora, LL.M, MBA
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ZMENA ZAKONA 0 DPH

0d 1.1.2025 plati novelizovany zakon ¢islo 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty. Zmenou, podstatnou pre
vykon spravy, je zvySenie sadzby na 23%.

DPH a odmena za spravu

I Dei dodania sluzby vs dei prijatia plathy

Vo formate PDF si mOzete usmernenie stiahnut TU:
USMERNENIE DPH A 0ZS V PDF

ZM ENA DPH Danova povinnost vznika diiom dodania sluzby, alebo

ak sa platba za sluzbu prijme pred dodanim sluzby,

A ODMENA ZA SPRAVU dafiova povinnost z danej platby vzniké diiom prijatia

platby. Sluzba sa vSeobecne za dodani povazuje
USMERNENIE 1/2025 v posledny den obdobia, na ktoré sa platba vztahuje.
Tento fakt je dolezity pri posudzovani vysky DPH pri
fakturdcii po uplynuti mesiaca, za ktory je faktura
vystavena, v tomto pripade za december 2024. Ak totiz

=1

&% JUDr. Jozef Stora, LL.M, MBA podla uvedeného sprdvca vystavi faktiru az v janudri,

SRR CLENOVZDRUZENIA AJ v POF stale by mal uplatnit sadzbu DPH platnd v zdariovacom

obdobi dodania sluzby ateda vo vyske, platnej
v decembri 2024. Vyplyva to z §27 ods. 5.

§27 ods. 5 zakona o DPH

Pri zmene sadzby dane sa pouZije pri kaZzdom vzniku dariovej povinnosti sadzba dane platna v deri vzniku dariovej povinnosti.

Zéaklad dane

Podla zdkona o dani z pridanej hodnoty je zékladom dane vSetko, ¢o tvori protihodnotu, ktor( dodévatel prijal alebo ma prijat od prijemcu
plnenia alebo inej osoby za dodanie tovaru alebo sluzby, znizend o dan. To znamena, Ze aj odmena za spravu ma svoj zaklad dane
a samotnu dan, ktord sa k zékladu dane pripoCitava v jej aktudlnej vyske.

Povinnost uvadzania ceny pre spotrebitel'a s DPH

Clenské $taty EU boli povinné implementovat do svojich zakonov smernicu 1998/6/ES o ochrane spotrebitela pri oznagovani cien
vyrobkov ponukanych spotrebitelom. Podla zakona ¢islo 108/2024 7.z. ochrane spotrebitela §2 pism. g) odr. 1 je predajnou cenou pre
spotrebitela konecna cena vratane DPH. V sulade s pravidlami ochrany spotrebitela je nutné v situdcii, kedy do$lo k zvySeniu sadzby DPH,
brat do Gvahy najma spdsob, akym hola cena sluzby, vtomto pripade odmena za spravu, dohodnuta. Rozhodnymi st nasledovné
skutoCnosti :

- Cibol v zmluve uvedeny aj zdklad dane,
- Cibolo v zmluve uvedené pravidlo vztahujlce sa k zmene sadzby DPH
- Cibola cena sluzby definovana inak ako celkovou vySkou resp. opisany jej vypocCet
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Praktické ustanovenia o DPH a vySke odmeny za spravu

Priklad 1 : Zmluvné strany sa dohodli, ze vySka odmeny za spravu je 8,40 € za priestor M 0 D ACO
a mesiac.

Iné ustanovenia k vySke odmeny (netyka sa inflacnej dolozky) v zmluve nie st uvedené.

Spravca nie je oprdvneny automaticky zmenit vySku odmeny za sprévu. PROVF ES I ON'A’ LNI
INSTALATERI

Priklad 2: Zmluvné strany sa dohodli, Ze vySka odmeny za spravu je 8,40 € za priestor a mesiac.

Zmluva obsahuje ustanovenie, Ze cena je vratane DPH.

Spravca nie je opradvneny automaticky zmenit vysku odmeny za spravu.

DODAVKA
Priklad 3: Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyska odmeny za spravu je 8,40 € za priestor a mesiac. \/ A MONTAZ MERACOV

Zmluva obsahuje ustanovenie, Ze cena je vratane DPH vo vySke 20%. VYMENA
Narok na Uctovanie novej sadzby DPH je otézny a nie celkom urcity. Pri uplatneni vy$3ej sadzby je \/ LEZATYCH ROZVODOV

mozné argumentacne sa opriet 0 to, Ze sice cena v zmluve je v stlade s pravidlami ochrany

spotrebitela uvedend s DPH, zdroven je jasne v zmluve uvedené, Ze sa predajna cena sklada zo VYMENA
zakladu dane, ktory vypocitatelny a sadzby dane, ktord je k nemu pripocitand. Nakolko sa v§ak \/ STUPACICH ROZVODOV
zé&klad dane nemeni, meni sa len sadzba dane, je spravca opravneny uplatnit pri fakturacii novd
sadzbu dane s ohladom na ustanovenie §27 ods. 5 zakona o DPH. Rovnako je mozné opriet sa REALIZACIA
o to, Ze zmluva o vykone spravy obsahuje toto ustanovenie ako zasadu ur¢enia vy$ky odmeny za \/ A SPRAVA KOTOLNiI
spravu a teda pokial tato zésada neobsahuje neprijatelné alebo neplatné ustanovenia, je
aplikovatelna na zmluvny vztah a zmluvné strany by ju mali reSpektovat. HYDRAULICKE
\/ VYREGULOVANIE

Priklad 4: Zmluvné strany sa dohodli, Ze vySka odmeny za spravu je 8,40 € vratane DPH.
Iné ustanovenia k vySke odmeny (netyka sa inflacnej dolozky) v zmluve nie st uvedené.

Oprévnenie U¢tovat novu sadzbu DPH je otdzne, plati argumentdcia ako v priklade 3.

Priklad 5: Zmluvné strany sa dohodli, Ze vySka odmeny za spravu je 7,- € plus DPH.
Iné ustanovenia k vyske odmeny (netyka sa inflacnej dolozky) v zmluve nie st uvedené.

Takeéto ustanovenie v zmluve je v priamom rozpore so zasadami ochrany spotrebitela a nielen ze
odportc¢ame neriskovat automatickd zmenu fakturovanej vysky odmeny za sprévu, ale je viac ako
nutné zmenit dané ustanovenie zmluvy tak, aby cena bola uvedend aspor ako doplnkova
informdcia vratane DPH.
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Priklad 6 : Bez ohl'adu na uréenie vySky odmeny za spravu zmluva obsahuje ustanovenie, ktoré
obsahovo hovori, Ze vyska odmeny za spravu obsahuje 20% DPH alebo jej ekvivalent vyjadreny
v peniazoch a zaroven informaciu, Ze ide o vysku DPH platni v ¢ase podpisu zmluvy.

V takomto pripade je sprévca opravneny Uétovat novi sadzu DPH.

Priklad 7: Bez ohl'adu na urcenie vysky odmeny za spravu zmluva obsahuje ustanovenie, ktoré
obsahovo hovori, Ze cena je uvedena spolu s DPH vo vyske platnej v ¢ase uzavretia zmluvy a/
alebo spravca je opravneny v pripade zmeny sadzby DPH tctovat k zakladu dane aktuélnu
sadzbu DPH.

Takéto ustanovenie je najbezpeénejsie vo vztahu k rizikdm obrany spotrebitelov vodi novej vyske
odmeny za spravu a sprdvca je nepochybne opravneny ctovat novd vysku DPH.

Argumentacia neprijatenych podmienok o uréeni vysky odmeny za spravu

Problematika je rieSena v inom nasom ¢lanku, ale v kratkosti podla platnej judikatiry aj podmienky,
ktoré su inak neprijatelné, pokial mal spotrebitel' moznost zmenit obsah zmluvy, neposudzuju sa ako
neprijatelné a zmluvné strany sa nimi mozu riadit.

DPH a platby dodavatel'om

Pri platbdch dodévatelom je nutné posudzovat kazdu platbu osobitne a na fiu uplatnit ustanovenia
§27 ods. 5 zdkona o DPH, ktoré platia tak na sluzby, ako aj dodavku tovarov. Plati, ze danova
povinnost vznika diiom dodania tovaru alebo sluzby, alebo ak sa platba za tovar alebo sluzbu prijme
pred dodanim tovaru alebo sluzby, darfova povinnost z danej platby vznika driom prijatia platby.
Podla vzniku dariovej povinnosti bude Uctovana vyska sadzby dane platnd v danom zU¢tovacom
obdobi.

Zaver

Pri otazke opravnenia Uctovat si novid sadzbu je potrebné poloZit si, najma v prikladoch 1 az 5, otdzku
vysky rizika aktivnej obrany vlastnikov proti Ggtovaniu si vy$Sej sadzby DPH sprévcom. Uplne
bezpecné su priklady 6 a 7, ale v praxi ¢asto aj v tych rizikovych prikladoch navysenie bez problémov
prejde. Jednym z rieeni je aj prejednat nov vysku odmeny za spravu pred nadpoloviénou vaésinou
vSetkych hlasov s tym, Ze spravca tento fakt vlastnikom ozndmi a vlastnici hlasovanim zoberu
uvedené na vedomie, je vSak treba dbat na textdciu uznesenia. Prikladom je akceptovatelné
uznesenie napriklad:

Vacsi komfort vo vasom dome
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Tym okrem iného zhoji sprdvca aj nedokonalé, alebo nevyhodné ustanovenia zmluvy o vykone spravy

Iim

P

Vlastnici beru na vedomie, Ze spravca s ohladom na zmenu sadzby DPH meni vysku odmeny za
spravu od 1.1.2025 na sumu XY, pricom nova vy$ka odmeny pozostava z pévodného zakladu dane
XY a novej sadzby dane vo vyske 23%, Co predstavuje sumu XY, a teda novd vyska odmeny vratane
sadzby DPH 23% je suma xy.

e Folie Ecohome

ech

k vyske odmeny za spravu. Je potrebné vlastnikom zaroven vysvetlit, ze v sdlade so zakonom
v tomto zneni je sprdvca povinny vypracovat aj nové konsolidované znenie zmluvy a nechat ho
podpisat poverenou osobou za vlastnikov. Je v§ak potrebné si uvedomit, Ze takouto Upravou sa méze
v buducnosti stat, Ze pri zniZeni sadzby DPH bude sprdvca povinny vys$ku odmeny zasa zniZit.

Ochrana pred prehrievan
Bez sGhlasu viastnikov

Protisin

O
v
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DPH a SFRB

Problémom je zmena obstaravacieho nakladu

Vzhladom na to, Ze doslo ku zmene obstardvacieho naklady, i
ked kvoli zmene zakonu, je kazda podpora schvalena od SFRB,
ZMENA DPH ktord nebola do konca roka 2024 docéerpand, ndtena prejst
>4 opakovanym schvalovanim. V jednoduchosti su vlastnici nateni

A SFRB opatovne odhlasovat cenu diela. Aj v pripade, Ze si je dom

USMERNENIE 2/2025 schopny uhradit rozdiel z vlastnych zdrojov.

V spolupréci s Luciou Duréakovou VSD s.r.o.
USMERNENIE NA STIAHNUTIE AJ V PDF

Ako postupovat?
Ku prvej Ziadosti o Gerpanie, ktora bude dorutena na SFRB s novou DPH, je potrebné prilozit vyhlasenie k prediozenému Ozndmeniu o
zvyseni Obstardvacieho nakladu. Toto tlagivo sa nachadza na stranke SFRB.

(https://www.sfrb.sk/wp-content/uploads/2025/01/Vyhlasenie-k-oznameniu-0-zvyseni-obstaravacieho-nakladu-z-dovodu-zvysenia-
DPH-uhrada-z-vlastnych-zdrojov.docx)

Okrem doloZenia tlaciva je potrebné SFRB do konca Gerpania, teda najneskor s poslednou Ziadostou o ¢erpanie, dorugit zépisnicu kde si
vlastnici odhlasovali zmenu vysky obstardvacieho nékladu. Nie je to ale jediné ¢o musia vlastnici odhlasovat. Netreba zabudndt, Ze
dochddza ku zmene zmluvy. Vzhladom na to musi byt odhlasované aj prévo spravcu na podpis dodatkov vSetkych zmldv, teda zmluvy
o dielo aj zmluvy so SFRB.

Po osloveni SFRB hned po zacati roku 2025 sme dostali ako prvy informacie ako by malo toto hlasovanie vyzerat. Po opakovane]
komunikécii sme sa dostali na finélnu verziu ktora bude akceptovana SFRB.

Pozor! Hlasovanie musi prejst dvojtretinovou vaésinou hlasov vSetkych vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome.

> NN 2 KuLOARNE REER'

KLIKNI PRE POZRETIE ALEBO ODBER ™

Hlasovanie

(vysvetlenie nizsie nad otdzkami musi byt sicastou hlasovania, obsahuje informdacie potrebné pre
SFRB)

Vézeni vlastnici bytov a NP Vymyslena ulica 99, Bratislava.

Vzhladom ku zvy$eniu DPH z 20% na 23%, ku ktorému doslo po zmene zakona od 1.1.2025, s firmy,
ktoré ste si odhlasovali v pisomnom hlasovani, nitené pristdpit k zmene ceny. Cena diela sa meni len
v Gasti vysky DPH. SFRB vdm na tento Gcel poskytlo podporu vo vyske 1 200,00 € s Grokovou sadzbou
0,5 % a lehotou splatnosti 25 rokov. Aby ale SFRB mohlo poskytnit podporu vychadzajicu so zmluvy
¢. 0000/0000 je potrebné hlasovanie 0 zmene obstardvacieho ndkladu a schvalenia podpisu dodatku z
jednotlivymi firmami.

| ®
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otdzka ¢. 1

Suhlasite s navySenim ceny diela 0 3%, z dévodu zmeny zakladnej sadzby DPH z 20% na 23%, od 1.1.2025? Cena diela sa upravi len vo
vySke DPH. Pévodna celkova cena diela od dodévatela Janko Hrasko s.r.o. predstavovala sumu 1 200,00 € s 20% DPH. Novd cena diela
predstavuje 1 230,00 € s 23% DPH. Cena bez DPH 1 000,00 € je bez zmeny.

otdzka €. 2

Suhlasite, aby predmetné navySenie ceny bolo zaplatené z prostriedkov vo Fondu prevéadzky, ddrzby a oprav?

otdzka &.3

Suhlasite s poverenim konatel'a spravcu Spravca v Bratislave, zo sidlom Neexistujuca ulica 45, 821 02 Bratislava, na podpis dodatkov s
dodavatelmi. Predmetom dodatkov bude iba navysenie ceny z pévodnej 20% DPH na novud zakonnom stanovent 23% DPH?

Ak je financovanie nutné cez zmenu tverovej zmluvy so SFRB :
otazka 2 by mala zniet:

Sthlasite so zmenou Gverovej zmluvy so Statnym fondom rozvoja byvania ¢islo xxxxxxxx z dévodu zvySenia obstarévacieho néklady z
titulu zmeny sadzby DPH z pdvodnej sumy xxxxxxx,- € na sumu xxxxxx,- €? Sthlasite so zmenou vysky vlastnych zdrojov na na predmetnu
obnovu bytového domu zo sumy xxxxxxx,- € na sumu xxxxxxx,- € a ¢erpanie rozdielu vlastnych zdrojov z fondu prevéadzky, udrzby a oprav?

otazka 3 by mala zniet

Sthlasite so zmenou Uverovej zmluvy so Statnym fondom rozvoja byvania ¢islo xxxxxxxx z dévodu zvySenia obstaravacieho néklady z
titulu zmeny sadzby DPH z p6vodnej sumy xxxxxxx,- € na sumu xxxxxx,- €? Sthlasite so zmenou vysky vlastnych zdrojov na na predmetnu
obnovu bytového domu zo sumy xxxxxxx,- € na sumu xxxxxxx,- € a na podpis dodatkov dverovej zmluvy ¢islo xxxxxxxx a je priloh z titulu
zmeny sadzby DPH?

Spracovala :

Mgr. Lucia Durééakova Plavalové
konatel spoloénosti VSD s.r.0.

VSD, s.r.o. TrebiSovskd 3, 821 Bratislava - Ruzinov Tel / fax : 02 / 4342 7967, 43427968
http://www.vsd.sk * vsd@vsd.sk * &islo opravnenia na vykon spravy 12746/2017/SBPMR/20748
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PODPORA SPRAVY

OBCIANSKE ZDRUZENIE

POMOC, PODPORA A PORADENSTVO
PRI SPRAVE BYTOVYCH DOMOV

1. ROCN[K CELOSLOVENSKEJ KONFERENCIE
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BOHATY ODBORNY PROGRAM

5.2.2025 * 12 PREDNASKOVYCH BLOKOV

Q - HLASOVANIE A OTAZKY CEZ VIRTUALNY DOM
9. - 6. FEBRUAR 2025 - SIMULOVANA DOBROVOLNA DRAZBA
| RDATICI AVA - KULTURNY VECER

I;'?t,ehl Eélsf‘yosa %AYA 6.2.2025 * CELODENNA PANELOVA DISKUSIA
EREHHECHTE2Y Alise - 50 OTAZOK K VYKONU SPRAVY

KONFERENCIA EFEKTIVNA SPRAVA 2025

V diloch 5.- 6. februara 2025 v Bratislave sa konala v Bratislave KES 2025 - KONFERENCIA EFEKTIVNA

SPRAVA 2025.
Link: EFEKTIVNA SPRAVA 2025 - ZAZNAMY A MATERIALY | Podpora spravy

Pripravili sme pre Vas bohaty program, ktory vyplInil celé dva konferencné dni na maximum. Ako tradi¢ne, program sme sa snazili zostavit
tak, aby sa v maximalnej moznej miere vyhol predstavovaniu partnerov zdruZenia z radov firiem. Napriek tomu sme prave od odbornych
partnerov zazili neuveritelné prednasky, ktoré miestami vyvolali az ,standing ovations"”. Konferencia celkovo priniesla mnoZstvo noviniek,
ktoré nastavili nové trendy v tejto oblasti.

e S 4 i —



https://www.podporaspravy.sk/efektivna-sprava-2025---zaznamy-a-materialy
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NOVE LOGO KONFERENCIE

Medzi G¢astnikmi sa pocas konferencie spustila debata, Ze takéto podujatie by malo mat svoje logo a lahko zapamatatelny ndzov. Okrem
kulodrnych debat na tuto tému sa v aplikécii susedia.sk spustilo aj hlasovanie a tom, ¢o by malo logo symbolizovat a velmitesne, o jediny
hlas, zvitazila sova ako symbol midrosti nad stromom Zivota, ako symbolom udrZatelnosti. Na zaklade konsenzu sme nechali pripravit
nové logo a tu Vam ho prindSame vo findlnej podobe vo verzii so skratkou a aj vo verzii s plnym nédzvom konferencie. Len rok sa bude
menit. Paci sa Vam?

QP [P

11l. ROCNIK KONFERENCIE

KES 2025 EFEKTIVNA SPRAVA

2025

Mnozstvo vystavovatel'ov podalo odborny vykon na jednotku

Ako je uz onas zname, nepreferujeme prezentdcie vystavovatelov priamo
v sdle. Vaesinu z nich uz komunita pozna a konferencia ma byt o veciach
odbornych a nie komerénych. Napriek tomu su aj odbornost, schopnosti,
rozsah sluzieb, benefity pre Ucastnikov ainé informdcie vystavovatelov pre
Ucastnikov dolezité. Predsa len aktivni vystavovatelia sd stc¢astou odborného
programu, ale nade zdruzenie ma zdsadu, ze by nemali hovorit o sebe, 0 svoje;]
historii, vzniku, Strukture, ale o odbornych témach, ktoré prinasaju do diskusie
¢i edukdcie. Mozu prezentovat svoje novinky zoblasti technoldgii, Ci
uzivatelského komfortu. Prave na$i vystavovatelia tieto zasady naplnili,
verime Ze na vybornu.

Aplikacia susedia.sk

Potrebu komunikdcie na konferencii v rozsahu hlasovania, ankiet, notifikacii
na aktualny program a celkovi informovanost sme realizovali cez virtudlny
dom, vytvoreny préve v ich aplikécii. Ugastnici sa tak mali moznost vzit do
role vlastnika bytu, ktory so spravcom komunikuje prostrednictvom tohto
vynikajiceho néstroja. Nahradili sme oblUbené slido.com a myslim Ze
moZeme smelo kon$tatovat, Ze sme urobili dobre. Jednoducha komunikacia
vo vSetkych oblastiach vrodnom jazyku ahlavne hlasovania a ankety.
. Vyhodnocovanie vysledkov v redlnom ¢ase, to vSetko nasu konferenciu
technologicky posunulo vyrazne vpred.

Poistni makléri

Dano Ferdinandy ajeho tim Ferdinandy Consulting Slovakia predstavili
Ucastnikom novinky v poisteni bytovych domov a prezradili, ako sa ponuky
tvoria a ako sa urcuju druhy poistenia a ich vyska s ohladom na skutocnu
hodnotu domov.

Spat na obsah 1
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Generalny partner PREMIUM Poistoviia

Nazreli sme im vyslovene do kuchyne. Zvedavymi otdzkami sme sa domohli
odpovedi na otézky, ktoré spravcov naozaj zaujimaju. UZ koneCne presne
vieme, ako sa vlastne pocita hodnota bytového domu, ako sa urcuju rozsahy
poistnych kryti aj ¢o znamena riziko podpoistenia. Prezradili ndm mnoZstvo
Statistickych ddajov, na zdklade ktorych uz budeme vediet vysvetlit, ktoré
rizika sa objavuju najcastejSie a vznikaju z nich poistné udalosti. Nielen do ich
postu, ale aj do iCh ﬂnanénej hodnoty. Po predndske uz zrejme vsetci
chapeme, preco nie je jednoduché urobit naozaj dobri ponuku poistenia,
a chapeme uz aj to, ze vybrat dobrd poistoviu sa ned4 len na zéklade ro¢ného
poistného. Dostali sme zaujimavé ddaje otom, ako v predchddzajicich
rokoch plnili svojim klientom. A najmd, ze sa to da nielen bez zbytoCnych
natahovaciek, ale aj rychlo a dobre.

ista Slovakia

, Ak ste si mysleli, Ze 0 meratoch viete vietko, boli by ste prekvapeni. Peto
Jancula zacCal prednasku pozvolna, obozndmil Ucastnikov o novinkdch
rozpocitavania a potom spolu s kolegom odprezentovali Ddtové sluzby. Nie,

nejde len 0 obyCajny portél piny odpoctoy, ale o0 komplexnt informacnu sluzbu.

Automaticky prenos Odpoctov zo systému ista do Softvéru spravcov

LUKYSTAV

Obnova bytovych domov a eSte raz obnova. A Potom opéat obnova. Myslite Ze
to bolo nudné? V ziadnom pripade! DuSan Vajdik ako majitel je nielen Soumen,
ale aj odbornik a vyborny rozpravac. Spolu so svojim timom vysvetlovali
nednavne, ze obnova bytovych domov nie je, adlho ani nebude, témou
margindlnou. Brafio Madac velmi zrozumitelnou formou vysvetloval, ¢o
vSetko domy potrebuiju a to aj v pripade, Ze uz obnovené boli, najma ak to bolo
pred viac ako 10 rokmi. Ozaj, vedeli ste Ze je riaditelom spolo¢nosti? A je to
skromny chalan.
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Spolo¢nost zndmu svojimi vytahmi predstavovat netreba. Mozno sa pytate, aku
prednasku by uz mohli priniest, aby to nebolo stéle to isté dookola. My sme im
tému vymysleli, ujala sa a najma zaujala. Trosku natiahli pévodnych 20 minut
na 40, ale nakoniec to zrejme nikomu nevadilo. Len trochu Skoda, Ze sa neusiel
¢as nasej Sikovnici Juli Michala¢ovej na tému revizii poziarnych zariadeni.
Presne to bolo témou spojenej prednasky Juli, 0TIS-ékov, Jozka Farkasa a Peta
Plavalu, inak oboch Sikovnych reviznych technikov, na tému revizii. Po
prednaske vela Ucastnikov konStatovalo, Ze konetne rozumeju nielen Co
s reviznymi spravami robit, ale najma ako ich ¢itat a ¢o dalej s terminmi v nich
uvedenymi. Ak si teraz vravite, Ze ich staci dodrzat, chybali ste na tejto skvelgj
prednaske. Nie je termin ako termin aje rozdiel v zavaznosti alebo
odporucacom charaktere a v ohrozeni zdravia a nesprdvnom znaceni.

Ninka a Tade

Energia budov, energia v prednaske, energia v sluzbach. Skratka energicki
[udia. Pan profesor a pani manazérka. Ak existuje dvojica podnikatelov, ktora
sa nielen na ni¢ nehrd, ale je pripravend pomoct ¢asto nezistne, a zaroven
AATERC : E ‘ dvojica, ktord je dobrym partdkom v prednaskovej séle aj vo foyer, a zaroven
RV Sorc msmostl . 4 ' dvojica, ktord sa neprestava milo usmievat a $irit pozitivnu energiu, sd to oni.

Energeticka Studia ako biznis plin

Energeticka Stidia ako biznis pla %

Uspora nakiadov
Cirok

Navrhovany stay - encrgetika

=rr T 'usux
‘EFEKTTVNL A PROFESTNALIE SLUZEY
i SonAL

LT Miliénovy biznis s metlou

Ak sa povie upratovanie, zrejme si vacsina z nds predstavi osobu so zasterou
vo farbe a voni velmi podobnej handre, ktorou sa prave vytieraju schody. Ale ide
to aj inak. Cisto, pekne, voriavo a s Gsmevom. Na konferencii vystavovala aj
jedna znajvacsich, ak nie dplne najvacsia, upratovacia firma, ktord sa
Specializuje prave na bytové domy. Prekvapili aj zapalom, s akym o svojom
biznise rozpravali ostatnym dcastnikom. Vedeli ste Ze majitel, Mato Chovanec,
je JUDr.? Na otazku Ci neplytva vzdelanim s Usmevom povedal. Dosahujeme
naozajstnu Cistotu, spravodlivi odmenu, rychly proces, minimum odvolanf
a staznosti, jasné zmluvy, sedime zdsadne aZ po praci a dobrovolne. No
uznajte, sen kazdého pravnika, len teda v oblasti préva. Na to nie je ¢o povedat,
len drzat im palce. EFPROS FOR EVER....
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My zastreSujeme ich prezentovanie, oni nase budovy

Zabudol som sa spytat, Si su strodenci, velmi ma to zaujimalo, ale Jozko, vlastne
Josef Slansky zo Strechy 92, ma k slovu nepustil. Rovna strecha, Sikma strecha,
folia, bitimen, spadové kliny, beténova skridla, vpuste, ,klampiarina®, zvody, atika,
sklon strechy, fotovoltika, soldrne systémy, zatekanie, skladba pldsta, tmely,
kotvenia... no niekde pri atike som sa stratil, ale nie vedomostne. Jozko to daval
na pana a ako gulomet rozsieval informéacie a problematike striech. Za 10 mindt
na ich stanku som si veril, Ze mozem ist na skusky zo ,strechériny”, lebo vSetko
W mi uz povedal. Dostal som sa k jedinej otdzke atou bolo i to vSetko robia.

. Odpovedou bol dsmev ainformdcia, Ze pockaj, ved to bol iba Uvod do
problematiky striech, este ti to mézem vysvetlif podrobne ak mas pér rokov ¢as...
a stéle neviem Ci to je jeho sestra....

Priznacny nazov pre spoloénost, ktora poskytuje kompletné sluzby v oblasti
inStaldcii, oprdv, rekonstrukcii, merania, poruchovej sluzby... éno aj voda, plyn,
kurenie, kanalizécia, elektro, kotolne.... skratka KOMPLET. Viete preco su taki
vazni? Lebo najkrajsSia fotka je z kamery do kanalizdcie, najlepsi pocit Ze trubky
eSte vydrzia askutocnd ldska je td kremeslu. Konferencia je vraj panské
huncutstvo a skutocni chlapi st tiv sluzbe pre bytové domy a ritia sa v nabalenom
@ aute na pomoc inym.




Vystavovatelov bolo samozrejme viac a v dal$ich ¢islach sa k nim vratime. Co je vSak pozitivne na celej akcii je fakt, Ze v Bratislave
vlastne takéto konferencie nikdy neboli a to aj napriek tomu, Ze je v nej asi najvacSia koncentracia spravcov. *Prisli vSak spravcovia

z celého Slovenska, stretlo sa nds 263. To je pre nase zdruZenie naozaj velkd Ucast a teSime sa, Ze ndm davate svoju doveru.

Vsadili sme na technolégie

Nasim zamerom bolo priniest nie¢o nové. Preto sme pre Ucastnikov pripravili

namiesto projektorov obrovski LED obrazovku. Mozno sa to zdd ako

trividlnost, ale atmosféra v séle sa jej spustenim vyrazne zmenila. Zo vsedne; > TO U DY
saly sme zrazu mali pocit, ze sme v prémiovom kine na odovzdavani AUDIO VISUAL PRODUCTION
prestiznych cien. Samozrejmostou bola video rézia a obrazy boli preto plynulé, \
bez Ciernych chvil a blikania pri vymene kablov. Velkd vdaka patri za toto
panovi Tolnayovi, ktory so svojim timom cely tento zazrak postavil
a prevadzkoval. Zabezpecili sme tym viditelnost generdlneho partnera a hlavnych partnerov pre Ucastnikov pocas celého podujatia a na
obraz videli aj ti, ktori maju rovnako ako ja, problém s malymi pismenkami na dialku. Myslim Ze mozem povedat za vSetkych, Ze bez tejto
technoldgie si uz nasu konferenciu neviem ani predstavit. A rovnako sa teSim na dalsi ro¢nik aj preto, Ze sme s tymito skvelymi ludmi

pre Vés na konferenciu pripravili dalSie technologické novinky. Ved viete ako sa hovori, vZdy je ¢o zlepSovat a hlavne nezaspat na
vavrinoch. (djtoudy@djtoudy.sk * +421 905 650 489)

TOP prednaska konferencie, alebo TOP ako SANATOP

Kazdu sezénu sa pre oblast spravy kona radovo 10-12 konferencii. Vystavovatelia sa pomerne ¢asto opakujd a je stale tazsie prichadzat
s nieom novym. Ked pripravujeme program, tyzdne, ob¢as aj mesiace, rozmyslame nad novinkami, ktoré zaujmu. Ked priSiel Matds
Kovac zo SANATOP-u na stretnutie, v zasade priSiel s beznou ponukou nie¢o o firme aich ¢innosti. Po¢as debaty sme otvorili tému
Skodcov fasad a len zo Zartu sme poznamenali, Ze by bolo super urobit 3D prelet netopiera Ze by bolo v sale kriku. No a vtedy Matds
povedal, Ze lepsi by bol Zivy. Toho som sa chytil viac nepustil. A ndpad na skvelu prednasku bol na svete. Nazvali sme ju deportacia
diabolského datla, alebo chytili Batmana. Témou bolo prave vysporiadavanie sa s najvacsim Skodcom a najzranitelnej$im Skodcom.
Datlom a netopierom. S poCiatku sme trochu vahali, ¢i téma zaujme a ako budu brat Zivé zvieratko v séle najma damy. Napokon sa
vSetko podarilo a interakciu so Zivym netopierom sme vysielali priamo na nasu obrovsku obrazovku.



mailto:djtoudy@djtoudy.sk

jLPRESSIS
4. VERBIS

Ked Matus s prednaskou zacal, budila dojem beZnej prednasky. Po
spusteni prvej prezentdcie uz Ucastnici zacali tusit, Ze nebude len
takou obycajnou. V séle sa ozyvali tiché otdzky, ¢i ti potvorku aj
uvidime. Drzali sme ich chvilu v napati. Sucastou prednasky bolo aj
velmi pekné video o Zivote netopierov v mestdch, kde vSade ich
mozeme ndjst a ako im pri obnove mézeme ubliZit, ak nepostupujeme
s odbornou starostlivostou a Sikovny ,vtackar" nam plast budovy
neposudi z hladiska vyskytu zivocichov. Video pritomnych uspokojilo
alen obCas medzi sebou prehodili pozndmku, Ze ten avizovany Zivy
netopier bolo to video. Potom vSak priSiel kameraman blizSie
k MattSovi a prislo to, o malokto naozaj ¢akal. Kamera preniesla na
nasu obrovskU obrazovku video otvarania malej krabice, kde bol naozaj
maly zivy tvor, maly netopier. Sdla zaSumela a aj ked len pre istotu sme
sa spytali, Ci to vSetci zvladnu, nebolo jediného hlasu proti. Skor sa
vSetci intuitivne nahli vpred a so zdujmom sledovali prenos. Par
ucastnikov, sediacich v prvych radoch, sa dokonca dvihlo zo stoliCiek,
aby videli toho malého tvora na vlastné oci. Matus ndm velmi putavo
hovoril o zvykoch a zivotnom cykle netopierov a vysvetlil nam, ze
v tomto obdobi hybernuje. Bol to saméek a tak sa nie je omu divit, Ze
apetit do jedla mu nechybal ani pocas spanku a preto sme mali to
Stastie, Ze sa prebral a pred zrakmi celej konferencie vydatne nakfmil.
Pévodne sme mali v Umysle vypustit ho do volnej prirody, aby sme
dodrzali naSe vyhlasenie, ze pocas konferencie nebolo ublizené
ziadnemu zvieratku, ale vraj by to pre neho v Case hybernacie nebolo
bezpetné. A tak Matus$ vtipne poznamenal: , Chlape, najedeny, teraz
$uo do $katulky.." Cast muzského osadenstva sa pousmiala, zrejme t
vetu pochopili po svojom a ja naozaj netusim, ¢o im iSlo po rozume
v tej chvili. Kazdopddne netopier opat zadriemkal, aby sa na jar mohol
dostat v bezpedi a piny sil medzi svojich. Séla sa doZadovala dalSich informdcii o iom a dnes uz méZeme konstatovat, Ze je vonku, Zivy
a zdravy.

Prednaska trvala naozaj dlho, ale s takym zaujmom o tému sme sa u dlho nestretli. Na zaver bolo tolko otazok, Ze sme museli predizit
¢as na tUto tému o par mindt a aj tak sme nestihli dat mozZnost v8etkym pytajlicim sa. Mati$ nam v8ak slubil, Ze do dalSieho roénika
nam opat nieco zaujimavé pripravi a tak sa uZ teraz teSime. Inak po SANATOP-e dalSie tri predndsky prednasajlci zacéinali vetou :"...no
neviem &i po SANATOP-e zaujmem, ta prednaska bola TOP...". A tak sme radi, Ze vieme priniest aj nieGo nové a neopozerané.
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Statistika konferencie

Aby to nebolo len o chvaleni sa, pozrite si niekol'ko Statistik z ankety Gcastnikov konferencie. Ak by ste ndm aj Vy chcel dat spatnu
vdzbu, mozete tak urobit kedykolvek prostrednictvom emailu.

Ako hodnotia tcastnici usporiadanie konferencie v Bratislave?

@ Nie je ¢o porovnavat

@ Vzdialenost nam nerobi problém
@ Tento region bol zanedbavany
@ Konecne aj v Bratislave

_—

Ako vnimali ucastnici konferenciu technologicky?

@ LCD a aplikacia... ¢akal som viac

@ LCD dobre, aplikacia susedia.sk ni¢ moc

@ LCD ni¢ moc, aplikacia super

@ LCD aj aplikacia susedia.sk bol super
napad

@ \/ysoka uroven, posunuli sme sa vpred a
urcili novy trend
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Ako bola hodnotena aplikacia susedia.sk v ramci pouzitia na konferencii?

@ Nezaujala, ani som si ju neinstaloval
@ Nevyznal som sa v nej

) Zaujimavé riesenie pre konferenciu

@ Mam ju instalovanu, velmi pomohla

@ Som klientom alebo sa chcem stat
klientom susedia.sk

Ako nas vnimaju ucastnici po konferencii?

@ Ako predtym, nemame zaujem o
Clenstvo

® Zbytocné dalsie zdruZenie
@ Uvidime dokedy Vam to vydrzi
@® Zvazujeme ¢lenstvo

@ Urcite sa chceme stat’ lenom
@ Sme ¢lenom a sme na to hrdi
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VZDELAVAJTE A TESTUJTE SEBA A SVOJICH KOLEGOV BEZPLATNE

Problematika vykonu spravy je velmi Sirokd a od spravcov sa ocakéva velké penzum informdcii. Tie mbZete nadobudnut skdsenostami,
alebo vzdelavanim. Aj skusenych spravcov v§ak obcas prekvapi presvedcivé tvrdenie laika, ak pouzije velmi odborny termin, pripadne
zneisti hromadnéd poziadavka, ktord je uz z prvého pocutia protipravna, ale nikto predsa nechce prist o dom v spréve. Ako na to?

Praktické skusenosti ziskate len praxou, aj ked' je pravdou, Ze aj rozhovormi s ,praktikmi” ziskate spravidla cenné informéacie. Je v3ak
jednoduchsie, a zrejme aj Ucinnejsie, ziskat ich aktivne v ¢ase, rozsahu a na mieste, ktoré si sami zvolite. Presne tym miestom je nas
novy portal pre e-learning, ktory najdete tu:

https://podporaspravy.etraining.io/

A PODPORA SPRAVY Admin

Nezabudnite nas pr

Vi
Vzdelanie nema konca. Nie je to o tom, Ze

precitate knihu, prejdete testom, alebo ukoncite i
vzdelanie. Cely Zivot, od momentu narodenia u YOI]TI,Ibe Facebook
aZ do smrti, je procesom vzdelavania. (iddu ks t

Studijné materiély Skolenia a certifikédcia jozef.stora@gmail.com O Odhlasit sa

JUDr. Jozef $tora LL.M, MBA ™= Absolvované testy

jozef.stora@gmail.com

Program schédze a jeho zmena
19. 3. 2025, 14:26:50
EFEKTIVNY SPRAVCA LVL I.

27.10.2024,17:46:12

Absolvovali ste prednasky a workshopy doplnkového vzdelavania spravcov
LVL 1., teda zakladnej Grovne. Verime, Ze tento test bude pre Vas zvladnutelny
a ze si hrdo budete méct vystavit certifikat o Uspesnom absolvovani tohto
vzdelavania.

KONTAKTNE INFORMACIE NOVINKY

PODPORA SPRAVY 0.Z. ORIENTACNE TESTOVANIE
Priatelia, ak testy neurobite na prvy pokus, ni¢ sa nedeje. Opakujte ich kolko

Staré Grunty 3402/162
iz el Y krat sa Vam chce. Alebo sa prihlaste na nase vzdelavanie pre spravco

841 01 Bratislava
160 54296056 DIC: 2122154661 Ehbuaces

kontaktny email :
infolinka@podporaspravy.sk
telefonicky : +421 903 724 895
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Co vsetko tam néjdete?

Na portal postupne nahrdvame niektoré instruktazne vided, aby ste mali moznost sa vzdeldvat intuitivnou formou. Ci uz pozeranim, alebo
len pocdvanim. Samozrejme nendjdete tam cely obsah nasSich videi pre vyuku, ten je uréeny len pre ¢lenov ndSho zdruZenia a je plne
dostupny na nasej stranke www.podporaspravy.sk. Napriek tomu sa v8ak snazime spristupfiovat Vam aj bezplatne a bez ohl'adu na to, ¢i
ste nasimi ¢lenmi, aspon ¢ast informacii, aby sme Vam ulahcili Vasu pracu a zéroven Vam ukézali, Ze ako nasi ¢lenovia budete mat skvely
informacny a edukacny servis. Aby ste vedeli, ako na tom ste, postupne tam priddvame rozne testy, &i uZ formou videi s otdzkami, alebo
priamo testami roznej Urovne obtiaznosti. Ucelom nie je dokdzat, ¢i nieco neviete, ale ukdzat Vam oblasti, v ktorych by Vés mohol klient
prekvapit a nésledne Vam vieme tieto miesta zaplnit informéciami tak, aby ste si pri vykone tohto velmi fazkého povolania, ako sa vravi,
,...isti v kramflekoch..

/ VYUKOVE VIDEA

A oty j VsSeobecny Uvod do problematiky spravy BD
~

e j Hierarchia a tedria prava

€ Spat na kategérie

Pozriet video

~m " PREDSEDAJUCI SCHODZE

— Kto je predsedajucim schédze a ako sa nim stane? Méze sa menit?

Ako systém vyuZit na plno

Systém vyZaduije registraciu a nasledné prihlasenie vzdy, ak ho chcete vyuzit. Odporiéame, aby ste svojim kolegom zriadili samostatné
konta, budete tak vediet, ako uspeli v jednotlivych testoch a ¢i pracuju na svojich vedomostiach. E-learning je v prevadzke uz takmer rok
a niektori spravcovia v fiom pravidelne testuju vedomosti svojich zamestnancov. Ako s tymito informaciami naloZia uz posudit nevieme,
ale ako spatnu vazbu sme dostali viacero zaujimavych odkazov.

Peter M. Bratislava
Dal som urobit testy technikom a bol som prekvapeny, Ze ani jeden neurobil na vyhovujici pocet bodov. Boli tesne pod hranicou, ale znamena to pre mria
signdl, Ze na jesen idu ku Vdm na kurz EFEKTIVNY SPRAVCA. Teraz vidim, ako je déleZité sa neustdle vzdeldvat.

Daniela S. Kosice
Som predsednickou SVB a test som si urobila, viastne neurobila lebo som nemala dost bodov. Myslela som, Ze viem toho dost, ale v zozname nespravnych
odpovedi ma prekvapilo vela veci. Tesim sa na semindr na jesen, budem mat na Vds vela otazok.

Anonym Trnava
Prosim neuverejriujte moje meno, som maly sprdvca, ale nedosiahol som ani 50%. Ten test je velmi taZky a aj to video s otdzkami som urobil aZ na druhy
POKUS.

Simona Kralova Nitra

Robim zastupkynu uZ skoro 20 rokov a urobila som to na prvy krat na 96%. Nemadte nieco dalsie? Kedy priddte nové testy? To video s testom je super, také
pridajte.
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Ako taky test vyzera

Testy obsahuju spravidla viac ako len par otdzok a umoznuju vyber prave jednej odpovede. Na testy je vzdy Casovy limit a po jeho

absolvovani sa dozviete vysledok a niekedy, podl'a toho ako to nastavime, aj zoznam nespravnych odpovedi. Test sa d4 opakovat spravidla
raz za den.

r Spréavca sprévu o ¢innosti predklada vlastnikom
TEST ZNALOSTI .
Vylue I iy i rd re
SPRAVCU I. e o TEST ZNALOSTI SPRAVCU I.
. . - Najneskor k 31.5. nasledujuceho roka
Otestujte svoje znalosti z oblasti spravy bytovych domov. Radi

Vase vedomosti prehibime na nasom vzdelavani EFEKTIVNY

SPRAVCA /
um

KRITERI i TEST Nespinili ste podmienky testul

..........................................

Spravca spravu o ¢innosti predklada vliastnikom

Vasa odpoved: Najneskor k 31.5. aktualneho roka

Na schodzi sa cudzia osoba

Vasa odpoved: Neméze zaéastnit

V zozname diZnikov sa zverejnuju

Vasa odpoved: Dlznici, ktorych vyska nedoplatku je najmenej trojnasobok mesacného

Ako vyzera zoznam uciva

Ucivo sa Vam snazime sprostredkovat vo forme videa, aby ste mali pri vzdeldvani sa volné ruky a mohli ho pocivat a pozerat nespocetne
krat. LepSie ako radio, aj ked ni¢ netreba prehanat.

A PODPORA SPR*U"II'__O. r

VYUKOVE VIDEO

VSeobecny Uvod do problematiky spravy BD

o ( Pozriet video )
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Celé je to zadarmo aj pre neclenov

Sme neziskovd organizacia a nasim cielom nie je na vSetkom zarabat. Potrebujeme len finanéne zaistit nasu prevadzku a vSetky dalsie
zdroje ddvame do prospesnych veci pre komunitu. Aj tento systém je jednou z veci, ktord prevadzkujeme bezplatne a chceme, aby to tak
ostalo aj nadalej. Chceme najm4, aby mohol obsahovat ¢o najviac hodnotného obsahu a pomahal Vdm robit spravu lepsie a lepSie. Ak
sa stanete nasim ¢lenom, podporite tieto aktivity pre celd komunitu. Prave vdaka ¢lenom a ich financiam v minulom roku napriklad vyse
400 knih o domovom poriadku naslo bezplatne svojich majitelov. Clenstvo u nés je Vasou konkurenénou vyhodou.

| PODPORA SPRAVY 0.Z. e i PODPORA SPRAVY 0.Z.

20MCC, PODFORA 4 PORACENSTYD PRI SPRAVE BYTONYCH DOMOY 20MCC, PODRORA A4 PORACENSTYD PRI SPRAVE BYTOVYGH DOMOY

/ /

ORIENTACNE TESTOVANIE EFEKTIVNY SPRAVCA LVL I.

OTESTUJTE SA A SPOZNAJTE UROVEN ZELAME USPESNE ZVLADNUTIE TESTU
SVOJICH VEDOMOSTI... . UROVNE DOPLNKOVEHO VZDELAVANIA
ORIENTACNE TESTOVANIE EFEKTIVNY SPRAVCA KURZ

DIGITALIZACIA SPRAVY DOMU

Digitalizacia nie je ciel. Je to zaciatok modernej a efektivnej spravy.

Sprava bytovych domov prechadza
digitdlnou transformaciou. Dnes uZ
nestaci papier na nastenke. Vlastnici
ocakavaju, ze informdcie o ich
dome budi dostupné rovnako
jednoducho ako internetové
bankovnictvo - okamzite,
zrozumitelne a cez mobil.
Dal$ou vyraznou zmenou je
elektronické hlasovanie, ktoré
je od roku 2025 oficidlne
uznanou formou rozhodovania.
Pre spravcu to vSak modze (aj
ked by nemalo) znamenat viac
prace a vytvarat zbytocny tlak.
Nastastie, spravcovia sa mozu
opriet o dal$i pozitivny posun -
technologicky vyvoj. Resitech je systém
vytvoreny na mieru potrebam  spravcu.

Vychadza priamo z jeho kazdodennej praxe a

kopiruje aj aktualnu legislativu. Ak spravca
vezme digitalizaciu za spravny koniec,
resitech mu dokaze priniest benefity, ktoré
nie su len praktické, ale ¢asto aj zasadne
menia sposob prace.

Vieme, ako digitalna zmena funguje
- a ako z nej spravit vyhodu

Vdaka naSmu hlbokému poznaniu
spravcovského segmentu, technoldgii,
ale aj procesov digitalnej transformacie
a change manazmentu, vie resitech
pontknuf viac nez len ,systém".
Pomahame spravcom nastavift chod
spolocnosti tak, aby digitalizacia pracovala v
ich prospech - efektivne, prakticky a bez stresu.
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Posun sluzieb na vy$Siu Uroven je len prirodzenym dosledkom tohto nastavenia a automatizacie
rutinnych ¢innosti, ktord sprédvcom vyrazne
ulah¢i kazdodennd spravu.

Digitalizacia nie je o e-mailoch. Je o systéme.

PouZivanie e-mailov, chatov, socidlnych sieti ¢i réznych komunikacnych aplikécii sice je
elektronickou komunikdciou, ale z pohladu spravcu ide casto len o rozsirenie poétu kanalov,
ktorym sa treba venovat. Kazdy novy kandl je nova agenda. Viac sprav = viac zmatku. Skuto¢na
digitalizdcia zacina vtedy, ked su vSetky data o dome - vlastnici, podiely, priestory, dokumenty a
pod. st na jednom mieste. Tu niekde zacina priestor pre automatizaciu a systém.

Skutocna zmena zacina aZ automatizaciou

Automatizdcia znamena, Ze procesy, ktoré ste kedysi robili manualne, prebiehaji v systéme
samostatne - bezpecne, presne a bez chyb. Resitech prindSa mnohé automatizécie rutinnych
ginnosti sprdvcu ako su automatické vypocty hlasov (elektronickych aj tych ,fyzickych"),
automatické vyhodnocovanie platnosti hlasu, automatické generovanie PDF vysledkov hlasovania,
automatické notifikacie vlastnikom a pod. Vd'aka tomu Setri spravcovi obrovské mnozstvo ¢asu a
vyrazne znizuje administrativnu zataz. Nejde uZ len o akysi prehlad ¢i komunikdciu. de o to, Ze
data v systéme samy vykondvaju ¢innosti, ktoré spravca predtym musel riesit rucne.

Kedy digitalizacia nie je efektivna?

Je dolezité uvedomit si, Ze mat komunikacnu aplikaciu eSte neznamend mat zdigitalizované.
Najma vtedy, ak sa vdm zda, Ze viac prace vznikd, nez sa Setri. Tento dojem moze vzniknit vtedy,
ked digitalizacii nieco chyba. Nie je kompletna. S resitechom viete od prvého dna ¢o vas a celd
spolo¢nost ¢akd a ,neprijemna zaleZitost" menom digitalizacia sa meni na osviezujuci proces, kde
pojem ,zdigitalizované” je prijemnym désledkom kazdodennej spravy s jasnym cielom.

Prechod na digitalizovanu spravu nemusf byt bolestivy ani zloZity, dokonca ani zbytoéne zdihavy -
ak mate po boku systém, ktory nielenze funguje technicky 100% spravne, ale dokonale rozumie
procesu digitalizacie a pozna strategické kroky pre dosiahnutie vacsej spokojnosti vlastnikov.
Sprava uz nie je len o opravach a vyuctovani. Je o dovere, dostupnosti a transparentnosti. Preto je
digitalizacia krok, ktory sa sice neda preskocit, no s resitechom maéte istotu, Ze ju mozete urobit
naozaj dobre.

Viac informacii na www.resitech.sk.

Resitech je aplikacia pre

bytové domy.

Prinasame vyssi Standard do rozhodovacieho

procesu, komunikacie a manazmentu bytového domu.
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POISTENIE CISTEJ FINANCNEJ SKODY PRE PREDSEDOV SVB

Ak ste predsedom spolocenstva vlastnikov bytoy, iste ste sa uz stretli so situaciou, kedy ste velmi vahali, ¢i
nieco objednat alebo nie, ¢i objednavate spravny rozsah, dobry rozmer, presny pocet. V ramci ¢lenstva v naSom
zdruzeni Vam prinasame skvelé poistenie presne pre pripad, ze svojim konanim sposobite spolocenstvu
Skodu. Dobrou spravou je, Ze ako ¢lenovia zdruZenia toto poistenie osobitne neplatite a je sticastou ¢lenského.

Co je vlastne finanénd koda ?

Pod pojmom ,Skoda" sa okrem ,$kody na veci” alebo ,$kody na zdravi” rozumie aj akékolvek periazné plnenie (finanéna skoda) uplatnend
voCi poistenému v suvislosti s vykonom spravy bytového domu, max. vSak do vysky poistnej sumy (sublimitu) uvedeného v poistnej
zmluve, ktord je pre ¢lenov Podpora spravy 0.z. vo vyske 50.000 EUR pre jednu alebo vSetky Skodové udalosti, ktoré nastand pocas
jedného poistného obdobia, z celkovej dojednanej poistnej sumy, t. j. 50.000,- EUR.

Priklady poistnych udalosti, ktoré sa z tohto pripoistenia hradia :

v" Pri objednévke vchodovych dveri doslo k omylu a predseda SVB objednal chybné dvere (uzsie), ako boli tie povodné.

v Predseda SVB vocCi zhotovitelovi diela (stavebnej firme) neuplatnil reklaméciu v zakonom stanovenom termine a doslo k
premlCaniu pohladavky.

v Vlastnici bytov Ziadali néhradu Skody od predsedu SVB za to, Ze ich bytovy dom nebol poisteny v Case vytopenia garazoveého
stétia.

v' Predseda SVB urobil zIé vylctovanie preplatkov a nedoplatkov 5 vlastnikom bytov a v priemere preplatil o 100 Eur menSie
preplatky, ako mal. Vlastnici bytov na to prisli po 2,5 roku a okrem doplatku z preplatkov, im bol vyplateny za 2,5 roka aj drok z
omeskania.

v’ Vlastnik bytu dostal vymer, na ktorom bol uvedeny nespravny udaj celkovej plochy bytuv m2 . Podla tohto vymeru platil prispevok
do FPUa0 a7 do doby, pokial nezistil tito chybu t. zn., Ze platil viac, ako mal. Okrem naroku na rozdiel doplatku, si uplatnil aj
Uroky z omeskania a taktiez sa to uplatiovalo z tohto pripoistenia.

Bezplatny benefit

pre ¢lenov obcianskeho zdruzenia

Podpora spravy o.z. vo forme

automatického poistenia ,Cistej

finan¢énej Skody* do vysky limitu 3 >

50 000 Eur POISTENIE CISTEJ FINANCNEJ
T —— SKODY PRE SPOLOCENSTVA VLASTNikOV

poistné krytie ziskat ? Exkluzivna dohoda v ramci poistenia zodpovednosti

Uzavretim élenstva v obé&ianskom zdruzeni - » > -
Bodnora spravy o Viac b boditicakace za skodu z vykonu spravy bytovych domov pre

Elenstva sa dozviete na tel. Eisle: +421 903 724 895 predsedov spolocenstiev
alebo e-mailom na: infolinka@podporaspravy.sk.

Zodpovednost za Skodu z ¢innosti
predsedu SVB vyplyva zo zakona o
vlastnictve bytov a NP - §7c, ods. 4

)

V pripade, Ze chcete vediet viac o samotnom poisteni
alebo sa chcete poradit ohladom poistenia

vasho bytového domu, nevahajte a Polstenie chréni dsed
. z oistenie cnrani predseadu
kontaktu‘te nas: : Sonsulting Sl /\ spoloc¢enstva v pripade
& +421 908 973 621 = neumyselne spésobenej
@ daniel.ferdinandy@agenturaferdinandy.com ' Skody vlastnikom bytov
@ daniel.ferdinandy@insia.com. INSURANCE COMPANY v bytovom dome
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10 OTAZOK K SPRAVE BYTOVYCH NOVE ELEKTRONICKE HLASOVANIE
DOMOV

1. MdZe vykon spravy robit ,neziskovka“ bez :
zivnostenského opravnenia? i oo

PISOMNYCH
HLASOV

Podla zakona 213/1997 Z.z. o neziskovych organizéciach,
poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby je mozno zalozit
takyto subjekt, V §2 ods. 2 tohto zékona su uvedené najma,
teda prikladmi, aké vSeobecne prospesné sluzby moze
takato neziskova organizacia vykondvat. Pod pismenom i) je
uvedeng, Ze okrem iného méze vykondvat ,zabezpecovanie
byvania, spravy, idrzby a obnovy bytového fondu“.

Spravu bytového fondu a jej zabezpeGovanie chdpeme, ako vSeobecne prospesnu sluzbu, ktord neziskova organizacia len zabezpecuje
u subjektu spravu vykonavajuceho, pre svojho klienta v ramci Cinnosti neziskovej organizacie. Zabezpecovanie znamena podla
lingvistického vykladu aj pravnych predpisov objednanie, obstaranie u iného. Samotny vykon spravy, Udrzby a obnovy by musel byt
v zdkone o neziskovych organizdcidach povoleny sposobom, ako poskytovanie, tvorba, sluzby, alebo inym vyrazom pomenivajucim
¢innost samotnu.

Predmetom podnetu je fakt, ze neziskova organizécia nemdze v sllade s vymedzenim zabezpeCenia spravy bytov ako vSeobecne
prospesnej sluzby priamo spravu na zéklade zmluvy o vykone spravy s bytovym domom vykondvat, teda nie len ju u iného zabezpe&ovat,
na zdklade zdkona 246/2015 Z.z. o sprdvcoch bytovych domov a v sulade so zékonom 182/1993 Z.z. o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov. Ak by chcela takdto ¢innost neziskova organizécia vykonavat, nemoze ju vykonavat len na zéklade registracie neziskovej
organizacie a pridelenia ICO. Mdme za to, Ze je povinna dodrzat ustanovenia zakona 246/2015 Z.z. o sprévcoch bytovych domov § 9
ods. 1 pism. b), kedy zakladnou podmienkou na zapisanie do zoznamu spravcov je, Ze Ziadatel ma vydané Zivnostenské opravnenie
v predmete Cinnosti sprava a ddrzba bytového fondu podla osobitného predpisu, ktorym je zékon 455/1991 Z.z. o Zivnostenskom
podnikani. Viykon spravy bytového domu je jednoznacne odplatnou ¢innostou za dcelom dosiahnutia zisku bez ohladu na to, ako ho
nésledne neziskové organizécia pouZije. §3 zakona 213/1997 Z.z. uréuje, ze poskytovat sluzby moze neziskové organizécia len ak spiiia
podmienky na ich poskytovanie upravené osobitnym predpisom, a to aj zakonom 455/1991 Z.z. o zivnostenskom podnikani. Sprava a
idrzba bytového a nebytového fondu je Zivnostou vedenou v zozname odporiéanych oznaceni najéastej$ich Zivnosti od roku 2022
pod ¢islom 6802.

Podla § 6 ods. 2 zékona o vlastnictve bytov vymedzuje obsah ¢innosti spravy obytného domu, tym aj ¢innost spravcu ,Sprava domu je
obstardvanie sluzieb a tovaru, ktorymi spravca alebo spolocenstvo zabezpecuje pre vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v dome
a) prevadzku, Udrzbu, opravy, rekonstrukciu a modernizaciu spoloénych ¢asti domu, spoloénych zariadeni domu, prilahlého pozemku a
prislusenstva,

b) sluzby spojené s uzivanim bytu alebo nebytového priestoru,

c) vedenie Uctu domu v banke,

d) vymdhanie $kody, nedoplatkov vo fonde prevadzky, Udrzby a oprév a inych pohladdvok a narokov,

e) iné ¢innosti, ktoré bezprostredne suvisia s uzivanim domu ako celku jednotlivymi viastnikmi bytov a nebytovych priestorov v dome”.

Na zivnostenské Ucely sa zakonom o Zivnostenskom podnikani vymedzuje rozsah Zivnostenského opravnenia a aj znenie predmetu
podnikania spravcu bytového domu. PretoZe ide o éinnost, ktord nie je vyli¢end z posobnosti Zivnostenského zékona, v podmienkach
Zivnostenského podnikania je mozné a potrebné mat za tymto Ucelom osobitné Zivnostenské opravnenie, ktoré zahffia vSetky ¢innosti
na vykon spravy obytného domu, tak ako ju upravuje zakon o vlastnictve bytov. V podmienkach zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikanf (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Zivnostensky zékon") sa jednd sa o volnu ohlasovaciu Zivnost.

Ak neziskova organizacia vykondva tito ¢innost bez zivnostenského opravnenia, nikdy o takéto oprdvnenie nepoziadala a nebolo jej
vydané, mame za to, Ze nevykonava spravou bytovych domov celospoloCensky prospesnu sluzbu, nakol'ko ju nezabezpecuje pre svojich
klientov socidlne na takito sluzbu odkdzanych, ¢o uje dcelom neziskového sektoru. VSeobecnd prospesnost by mala byt pozndvacim
znamenim takych Cinnosti, ktoré odzrkadl'uju vSeobecné potreby spoloCnosti a prevySuju akykolvek individualny, sukromny ¢i skupinovy
zaujem. Ide predovSetkym ¢asto o komeréne nelukrativne a finanéne nezaujimavé ¢innosti — neziskova sféra, ktoré su vSak vyznamné z
celospolo¢enského hladiska. Vykon spravy vSak je komerénou ¢innostou, na ktorl je v rémci Slovenska podfa zoznamu spravcoy,
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vedeného na Ministerstve dopravy a vystavby, opravnenych vyse 800
subjektov. Podla ndSho nazoru teda takato organizacia neopravnene,
bez Zivnostenského opravnenia, podnikd v oblasti vykonu spravy
bytovych domov, &m naplfiaji skutkovl podstatu neopravneného
podnikania podla § 63 Zakona o Zivnostenskom podnikani. O vzniku
n.o. do dnesného dia uzatvorili a dalej uzatvaraju nové zmluvy
o vykone sprdvy, ktoré su svojim charakterom spotrebitel'skymi
zmluvami. Obciansky zakonnik v § 52 ods. 3 definuje doddvatela
ako osobu, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy
kond v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti. Nakolko
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PREMIUM

pPoisTovNa

Kvalitné poistenie
pre spravu bytovych domov

= Bezproblémova likvidacia poistnej udalosti

= Asisten¢né sluzby 24/7 zdarma

= Moznost pripoistenia zodpovednosti
za Skodu z vykonu spravy

Chcete vediet viac?
Kontaktujte nas

predmet ¢innosti ,sprava a Udrzba bytového fondu” nie je v predmete
podnikatelskej ginnosti takejto organizacie, nemoze byt vramci
ochrany spotrebitela dodavatelom sluZieb spravy pre bytové domy
a teda zmluvy o vykone spravy su neplatnymi dkonmi.

0850 888 988

Pozn.

V zmysle zdkona o ochrane spotrebitela dodavatel znamena nieCo iné ako podla Obcianskeho zdkonnika. Zakon o ochrane spotrebitela
ako synonymum s pojmom doddvatel (podla Obcianskeho zékonnika) pouziva pojem ,predavajlci”, o vS§ak nema vplyv na vyznam méjho
tvrdenia.

2. Ak nas predseda napisal Gicet domu na svoje meno, budeme platit transakénu dan?

Predpokladdme, Ze otvoril ucet spolocenstva vlastnikov bytov ako osobny Ucet a neoznacil ho ako ucet vlastnikov. V takom pripade
transakénu dat platit nebudete, podla zakona éislo 279/2024 Z.z. o dani z financnych transakif tito dan platia len :

,Darfovnikom je fyzicka osoba - podnikatel, pravnicka osoba alebo organizatna zlozka zahranitnej osoby, ktord je pouzivatelom
platobnych sluzieb poskytovatela platobnych sluZieb vykonavajlceho finanéné transakcie (dalej len ,poskytovatel”) a ktora ma sidlo alebo
miesto podnikania v tuzemsku, méa platobny Géet u poskytovatela platobnych sluZieb so sidlom v tuzemsku alebo vykonéva éinnost v
tuzemsku."

Je to vSak hrubé porusenie zdkona o vlastnictve bytov, kedy prostriedky vlastnikov musia byt vedené na Gcte vlastnikov.

3. Pocula som, Ze na prikazni zmluvu netreba za predsedu platit dane a odvody, je to pravda? Plati to aj pri
zastupcoch?

Odmeny predsedov a zastupcov sa liSia. Predseda SVB vykonava funkciu pre SVB, idedlne je pouZit na vyplatenie odmeny mandétnu
zmluvu alebo zmluvu o vykone funkcie. Pri zdstupcoch vlastnikov je idedlne pouzit prikaznu alebo mandatnu zmluvu. Problematika
zdarovania je zavisld od toho, Ci ide o jednorazovy prijem, alebo opakovany,. Podla stanoviska financnej spravy sa vSak posudzuju tieto

prijmy ako prijem pravidelny, a teda spravca resp. SVB je povinné odviest zraZkovu dan a splnit si odvodovd povinnost.

4. Mame problém spravne vytvorit hlasovaciu otazku. Mate prosim navod ako na to?

Uz v roku 2023 sme na tito tému napisali ndvod, Napriek tomu, Ze by sa tdto téma mohla javit ako trividlnou, nie je to vZdy tak. Iste sa
medzi nami ndjdu praktici, ktorf otdzky spravne, ako sa vravi, sikaju z rukdva, avSak najma v hrani¢nych situdciach, kedy sa neda celkom
spolahndt na svojich zastupcov, je koncepcia otdzky ¢asto tvrdym orieskom. Problémom zle koncipovanej otdzky je dasto nejasny
vysledok hlasovania, ktory nie len Ze umozriuje viac ako jednu interpretéciu vole, ale vytvara priestor pre spory a dokonca az sudne
konania. Pravna tedria hovori, Ze v pripade vlastnikov bytov a nebytovych priestorov, ak je jasny prejav vole, nezélezi tak az na slovitkach.
Na to sa vSak nedd spoliehat vZdy a uz vdbec nie pri vztahoch medzi vlastnikmi navzdjom. Hlasovania totiZ nezavazuju len spravcov
alebo spolocenstva, ale vytvaraju aj pravidld pre vlastnikov samotnych, zatazujd ich novymi platbami ¢i povinnostami, alebo inym
sposobom upravuju alebo obmedzuiju ich préva alebo povinnosti. Podla nasledovného vykladu je v8ak mozné nakoncipovat pri troche
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snahy otazky tak, aby eliminovali v maximalne moznej miere najcastejSie chyby priich tvorbe. Ak mate otazku, ktoru si netrifate ani podla
nasledujuceho navodu zloZit sami, nevahajte nds poziadat o pomoc.

Z4kladna skladba otazky
Suhlasite *** ginnost *** predmet otdzky *** vlastnosti predmetu *** [imity

Podla zakona o bytoch vlastnici pri hlasovani vyjadruju svoj suhlas alebo nesuhlas. Preto kazda dobre koncipovana otazky zacina slovom
,Suhlasite’. Dokonca aj vtedy, ak je otdzka pomerne zlozitd a obsiahla, napriklad pri komplexnej obnove. Vtedy otézka svojim rozsahom
zaberé Casto aj niekolko stran, ide o tzv. Uplné znenie schvalovaného navrhu. Aj vtedy vSak otdazka zacina slovom ,Suhlasite” a pokraCuje

, S Uplnym névrhom ¢.xx k napr. ruceniu za Gver?” Ak ju vSak skladate sami, nasledujlce Casti by Vam mali pomdct.

Jednotlivé casti otazky

Pri jednotlivych ¢astiach nejde o absolltny vypis a dokonca nie vzdy je nutné trvat na slovoslede alebo poradi jednotlivych slov v otazke.
Uvedeny zoznam je orientacny a volba jej slov je vzdy na tom, kto ju koncipuje. S ohladom na uvedené je vSak vzdy lepSie zvézit, ¢i jej
obsahom je naozaj véetko ¢o nim byt méa a v poradf a rozsahu, ktory nie je zamenitelny a neumozruje viac ako jednu interpretéciu.

1) Cinnost f)  Zmluva
a) Zmena g) Spologenstvo
b) Zvysenie h) Forma spravy
c) Znizenie i) Podielanie sa, prispievanie, spolutéast
d) Vyber
e) Uzatvorenie 3) Vlastnost predmetu volitelna aj viacnasobne
f)  ZruSenie a) Pisomné hlasovanie
g) Odvolanie b) Predmet zmluvy alebo povinnosti
h)  Ukoncenie c) Hodnota predmetu
i) Vypoved d) Osoba
j)  Odstipenie e) Spoloénost

k) Ustanovenie
) Urcenie Ucelu
4)  Limit otdzky volitelny aj viac ndsobne

a) 0ddatumu

2) Predmet otazky b) Kdatumu
a) Overovatel ¢) Vrozsahu
b) Zastupca vlastnikov d) Vsulade s predlozenym ndvrhom
c) Komisia e) Vymedzenie okruhu zaviazanych
d) Dodévatel f)  Odkaz na spresujlce hlasovanie
e) Tvorba alebo ¢erpanie fondu oprav

Priklad 1

Chcete vytvorit otdzku k schvéleniu doddvatela podla predloZenej ponuky &islo 123456. Takato trividlna otdzka sa ¢asto v hlasovaniach
vyskytuje v podobe napriklad ,Ste za to, aby Firma s.r.0. opravila dvere za 300,- €?" Ale podmienky tej opravy z ponuky mézu obsahovat
aj iné podstatné fakty a navyse otazka ¢i ste za nie je v stlade s gramatickym vykladom zakona. Preto otazku spravne zloZite nasledovne:

Suhlasite s vyberom (1d) doddvatela (2d) Firma s.r.0. (3e) na opravu vchodovych dveri (3b) podia ponuky ¢islo 123456 (5d).

Spat na obsah 27



E {PRESSIS

VVEDD I
it 1 ‘{Z =, (=] '?_5

Priklad 2

Chcete zmenit tvorbu fondu oprdv na 1,- € / m2 teda 0,01 € na jednotku podielu a to od budiceho mesiaca teda na priklad od 1.4.2023
ato len pre byty. Velmi ¢astou chybou je otazka typu ,Vlastnici menia tvorbu do FO bytov na sumu x?" Opatovne treba zdéraznit, Ze otazka
ma mat akysi logicky slovosled a obsahom by mala predchadzat viac ako jednému vykladu a rovnako by sa nemala spoliehat na logiku
limitu ,po odhlasovani”, kedy zjavne chyba uréenie Ucinnosti zmeny. Spravne zlozend otézky by mala zniet nasledovne :

Suhlasite so zvySenim(1b) tvorby fondu prevadzky, Udrzby a oprév(2e) na 0,01 € na jednotku spoluvlastnickeho podielu(3c) s G¢innostou
od 1.4.2023(5a), pricom zmena sa tyka len tvorby pre byty(5e).

Priklad 3

Chcete vypovedat zmluvu o vykone spravy s terajsim spravcom o najskor. Velmi ¢astou chybou je otdzka koncipovana velmi neurcito
a Casto aj nespravne, napriklad , Odstupujete od zmluvy so sprédvcom?” Ak odhliadneme od faktu, Ze od ZOVS nie je mozné odstupit, ale
je mozné ju len vypovedat, ani definovanie spravcu jednoduchym slovom nie je postacujlce a chybajlci ddtum vypovede je zdrojom ¢asto
ucinnej obrany vodi takto koncipovanej vypovedi. Spravne by otdzka mala byt zloZend nasledovne :

Suhlasite s vypovedou(1i) zmluvy o vykone spravy(2f) s terajSim spravcom Firma s.r.o.(3e) k 1.6.2023(5b)?

V tomto pripade potom je nielen jasne a spravne uvedené o akom Ukone vlastnici majd zaujem hlasovat, voci komu je ten ikon smerovany,
ale aj jasne zadefinované k akému datumu ma byt realizovany. Je pravdou, Ze vypoved zac¢ina plynit od 1. diia nasledujiceho mesiaca
po jej doruceni spravcovi a bez limitu v otdzke by sme sa zaobisli, ale ak ju chcete realizovat ku konkrétnemu datumu, musi byt v otazke

uvedeny.

Priklad 4

Chcete si odsUhlasit ucel ¢erpania prostriedkov FO na dodavatela kamerového systému a dodavatela vybrat neskor. Spravne znenie
otazky by malo byt :

SUhlasite s G¢elom Cerpania fondu prevéadzky, Udrzby a oprav(1l) pre potreby montéze kamerového systému(2e) s maximalnou cenou
diela do 15.000,- € s DPH(3e) s platnostou do 31.12.2023.

Na zéklade takto koncipovanej otazky si vlastnici vedia odsthlasit Uéel Gerpania na konkrétnu vec, s limitovanym finanénym rozsahom
a ¢asovou platnostou. Takyto suhlas vyZzaduje nadpoloviénu vaésinu vSetkych hlasov, avSak ndsledny vyber doddvatela bude potrebovat
uz len nadpoloviénl vacsSinu zGcastnenych, ¢im sa hlasovanie zjednodusi a lahSie dosiahne vyber dodavatela. Suhlas ma svoje limity,
preto nikto nemoze vec napadnut s tym, Ze si niekto vytvoril priestor pre neobmedzené disponovanie s prostriedkami vlastnikov.

Priklad 5
Chcete hlasovat o tom, aby vlastnici na prvom poschodi nemuseli prispievat na energie za vytah od 1.6.2023.
Opétovne spravne znenie otdzky by malo byt:

Suhlasite so zruSenim(1f) povinnosti prispievat(2i) na spotrebovanu elektrickd energiu vytahov(3b) pre vlastnikov bytov na prvom
nadzemnom podlazi(5e) s G¢innostou od 1.6.2023(5a).

Presné meranie s automatizovanym
dialkovym odpoctom.

teplo —voda - chlad

- monitoring spotrieb a funk¢nosti .Sta
- rozpocitanie ndkladov na energie '
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5. Definicia pojmu prevadzka znamena, Ze veci zo sluZieb sa maju tctovat na fond oprav?

Co mozeme subsumovat pod pojem prevadzka? A teda by sme to mali Gétovat voci fondu prevédzky, Udrzby a oprév? Pod uvedeny
pojem patri mnozstvo Cinnosti, ktoré su sprevadzané aj nakladmi. Su to najma :

- preventivny servis na vytahy, tzv. pausal za vytahy,

- preventivny servis na garazové brany,

- sezonna Udrzba kotolne,

- prevadzka kotolne a zabezpecenie sluzby kurica,

- revizie vyhradenych plynovych, tlakovych alebo elektrickych zariadenf vratane bleskozvodoy,
- vykon ¢innosti preventivnej protipoziarnej ochrany vratane vystroje a hasiacich pristrojov,

- zimnd udrzba chodnikov a komunikacif,

- letna Udrzba travnikov vratane zavlahovych systémov,

- revizie zariadeni detskych ihrisk,

- revizie snimacov v garazach,

- preventivny servis na zariadenia ventildcie,

- preventivny servis na systémy poziarnej ochrany, zaloznych zdrojov, Cerpadiel a generatorov,

6. Ako dlho sa musi archivovat zapisnica zo schodze?

Lehotu archivacie dokumentov nadobudnutych pri spréve (s vynimkou ekonomickych) stanovuje sdm spravca alebo SVB, nakolko Ziadny
zékonny predpis tUto lehotu neurcuje. Pévodca registratiry v§ak musi podla vyhlasky k zakonu o archivoch a registratirach navrhnut
pocet rokov lehoty uloZenia tak, aby mu umoZiiovala pristup k registratirnym zdznamom po cely ¢as, v ktorom ich bude potrebovat
na svoju ¢innost, vratane leh6t ustanovenych pre vymahanie prav a pinenie povinnosti podlia osobitnych predpisov. TakzZe v skratke kym
nie je rozhodnutie nahradené inym, alebo kym je nutné dokladovat Ze dané rozhodnutie existovalo v danom ¢ase, zépisnica musi byt
archivovana.

7. Kipili sme byt v novostavbe a vraj sme s nim kapili aj vonkajsSiu kanalizaciu. Je to pravda?

Podla zékona ¢. 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach, je vlastnikom vodovodnej pripojky alebo kanalizacnej
pripojky osoba, ktora zriadila pripojku na svoje ndklady, a to spdsobom uréenym prevddzkovatelom verejného vodovodu alebo verejnej
kanalizacie. Ak je vlastnik nehnutelnosti vlastnikom vodovodnej pripojky alebo vlastnikom kanalizacnej pripojky, prechadza pri zmene
vlastnictva nehnutelnosti vliastnictvo vodovodnej pripojky alebo vlastnictvo kanalizacnej pripojky na nového vlastnika nehnutelnosti.

8. Potrebovali by sme v dome precislovat byty, je to problém? Treba nieco niekam nahlasovat?

Zakon Cislo 42/2022 Z.z. ukladé vlastnikovi budovy povinnost do piatich pracovnych dni od vykonania zmeny oznamit tito obci
(v Bratislave a KoSiciach tuto posobnost vykondvaju mestské ¢asti) a vykonat ju podla ustanovenych pravidiel. Za tymto dcelom bol do
tohto pravneho predpisu do § 6 doplneny ods. 9, ktory znie

,Na Uely plnenia povinnosti zapisu, zmeny a vymazu Udajov podla § 5 ods. 2 pism. d) je vlastnik budovy povinny pisomne ozndmit obci
zmenu v Cislovani bytov a podlazi s uvedenim nového Cisla bytu a Cisla podlazia, na ktorom sa byt nachadza, a to do piatich pracovnych
dni odo dna vykonania zmeny; podlazie sa oznacuje od prvého nadzemného podlaZia ¢iselnym radom od ¢&isla 1 a od prvého
podzemného podlazia Giselnym radom od Cisla -1."

9. Pri hlasovani sa u nas stale hadame o pravidlach, existuje nieco ako statit hlasovania?

Pod slovom $tatit mozeme podla vykladového slovnika rozumiet organizacny poriadok, stanovy, pravidld. Pri mnoZstve situdcii, ktoré
mozu vznikndt pri pisomnom hlasovani, je celkom nemozné riadit sa vyluéne zdkonom ajeho ¢asto pomerne vSeobecnymi
ustanoveniami, ktoré pre pochopenie vyzaduji odborny vyklad v sdvislostiach. Ak by sme chceli pravidla, ktoré tento proces definujd,
uviest v zmluve o vykone spravy ¢i o spolocenstve, rozsirili by smie ju o viac ako Styri dalSie strany. Tym by sa mohla stat celkom
neprehladnou a prili§ obsiahlou. Tak ako v minulosti domovy poriadok nemal zédkonom definovanud existenciu ani dlohu, nikdy ho
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nezakazoval. Preto sa netreba obavat schvélenia si $tatGtu hlasovania, av8ak musi byt v zmluve o vykone spravy alebo o spolo¢enstve
zadefinovany ako jej priloha. Rovnako v nej musf byt definované aj kvérum pre hlasovanie o Statute a jeho zavaznost.

10. Na schodzi mi povedal spravca, Ze sa funkcie zastupcu nemozem vzdat kedy chcem. Je to pravda?

0d nikoho nemozZno spravodlivo poZadovat ni¢, ¢o mu neprikazuje zakon a ako bolo povedané, funkcia zastupcu vlastnikov je prisne
dobrovolna. Preto ktorykolvek zéstupca vlastnikov ma pravo sa svojej funkcie vzdat. Tento pripad zakon o bytoch vdbec nepozna

a preto je podla ndsho nédzoru mozné aplikovat analégiu a najst podobnu situéciu napriklad v prave obchodnych spolo¢nosti.
Zastavame preto nazor, Ze zastupca vlastnikov sa svojej funkcie méze vzdat doru¢enim ozndmenia o vzdani sa funkcie véetkym
vlastnikom, pricom na toto dorucenie je mozné pouzit spdsob v dome obvykly, teda napriklad vyvesenie na tabuli pre oznamy. Uginok
vzdania sa nastane momentom vyhldsenia o vzdani sa funkcie, nakolko dom je mozné prevadzkovat aj bez zéstupcu vlastnikov. Redlne
v8ak neexistuju sankcie, ani zodpovednost za $kodu z titulu vzdania sa funkcie zastupcu vlastnikov, a preto, ak prestal vykondvat svoju
funkciu okam?Zite, hrozi mu ,len” strata ndroku na odmenu, ktort by vSak bolo v takom pripade potrebné osobitne riesit.

Na otazky odpovedali : )
JUDr. Barbara Holikova, JUDr. Jozef Stora, LL.M, MBA,

Poradca

pre spoloCenstva RUNAYy |
vlastnikov bytov -
a spravcovské
spolo¢nosti

+ prehladne spracované realizacie
obnovy bytovych domov

+informacie z oblasti ispory energie
v bytovych domoch

+ novinky a aktuality z oblasti spravy
bytovych a nebytovych priestorov

+ informacie z oblasti facility
managementu

POVODNE
A0 EUP
raseV  TERAZ LEN

A0 EUR

nacely
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PREMIUM

INSURANCE COMPANY

Komplexné poistenie pre spravcov
bytovych domov a spolocenstva
vlastnikov bytovych a nebytovych
priestorov!

¢ poistenie nehnutelnosti, zabudovanych strojov a elektroniky
e zahrna poistenie zodpovednosti za Skodu vlastnikov

voci tretim osobam aj navzajom
® mozné pripoistenie vlastného majetku aj zodpovednosti

za Skodu z vykonu spravy bytového domu
e krytie Skéd na vSetkych predmetoch a na principe all-risks
¢ tolerancia podpoistenia az do vysky 20% z poistnej sumy
® mozné pripoistenie zodpovednosti za Skodu
z vykonu spravy bytového domu
poistenie bytovych domov aj na trhovu cenu
bezplatné asistencné sluzby 24/7

PREMIUM POISTOVNA

S NAM|I STE V DOBRYCH RUKACH Rychla a bezproblémova

likvidacia pri poistnej udalosti

PREMIUM Insurance Company Limited je opravnena vykonavat poistovaciu
a zaistovaciu &innost podfa maltského zékona Insurance Business Act

(Chapter 403) a jej organom dohladu je The Malta Financial Services Authority. WWW. p re m I u m pO I Stovna .S k




FERDINANDY

Consulting Slovakia s.r.o.

2 PROFESIONALITA
INDIVIDUALNY PRISTUP

Ferdinandy Consulting Slovakia s.r.o.
Spolo¢nost, ktora poskytuje komplexné sluzby v oblasti
poistovnictva, so , Specializaciou na poistenie bytovych domov “

V naSom portfoliu s :

» spravcovské spolo€nosti
~* spoloéenstva vliastnikov
“* bytové druzstva

Pod jednou strechou vam vieme poistit nielen vasu
nehnutel'nost, ale aj domacnost), firmu alebo vozovy park.

Vdaka dlhoro¢nym skusenostiam mame prehlad o poistnom trhu.

Vieme postidit vase existujuce zmluvy a ponuknut pripadne vyhodnejsie poistenie.
Odporucime Vam produkt, ktory najviac vyhovuje vasim poZiadavkam a potrebam.
Uzatvorené poistné zmluvy budeme komplexne spravovat.

Nasledné starostlivost' o klienta aj po uzatvoreni poistnej zmluvy.

Bezplatny asistencny servis pri likvidacii poistnych udalosti alebo inych narokov.

e Budovanie dlhodobych vztahov s klientmi na zaklade osobného pristupu.

@ NONSTOP klientsky servis : +421 911 500 545

B3 agenturaferdinandy@agenturaferdinandy.com

Pokial neviete detailne posudit vSetky ponuky na poistnom trhu a nevyznate sa v zmluvnych podmienkach
alebo pochybujete o vyhodnosti svojich existujtcich poistnych zmliv, obratte sa s doverou na nasu firmu :

Ferdinandy Consulting Slovakia s.r.o. Pobocka/Kancelaria :

¢len siete INSIA Trieda SNP 88, 040 11 Kosice

Tallerova 2/4, 811 02 Bratislava mobil: +421 908 973 621
www.ferdinandyconsulting.sk e-mail: daniel.ferdinandy@agenturaferdinandy.com

daniel.ferdinandy@insia.com
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PODNIKANIE SO SRDCOM

Boli sme pozvani na odborny seminar o obnove bytovych domov do pekného vindrstva pri Nitre. Dvojdnové akcia s mnozstvom prijemnych
[udi sa niesla v duchu nentteného odovzdavania informécii od jedného z poprednych realizatorov obnév bytovych domov. Najprv som
nechcel pisat o koho islo, ale potom som si pozeral fotografie a vyberal tie najlepSie na uverejnenie. A na kazdej bolo logo usporiadatela.
Na nej usmiati [udia so zasterou. Na seminari zastera?

Po odbornych informéciach sme sa okrem iného dozvedeli, Ze sme vlastne na zabijacke. Majitel firmy sa rozhodol, Ze potesi svojich
zamestnancov a priatelov kvalitnymi domécimi zabijackovymi $pecialitami. Pozrite na tie Stastné Gsmevy. Kazdy z nas mal chut pocas
prestdvok medzi odbornymi diskusiami na chvilu pomiesat ovar, ochutnat klobdsovi zmes, dat si Cerstvo uvarené licko. Prizndvam sa
dobrovolne, Ze aj ja som Casto odskakoval na prestavku von, medzi chalanov a dievCata z LUKYSTAV-u, do priestoru plného prijemnej
vone Specialit a skvelej nalady. Je pravda, ze tu na Spekulantov mojho typu Cakala Andrejka a eSte aj pri kotline nie¢o rozpravala
o plesniach na fasédach, ale moc som ju nepocuval. Samozrejme na rozdiel od sprévcov, ktori sa bud vzdelavali dnu, alebo prisli pozriet
von. Brano Madé¢ bol, ako obvykle, za re¢nicku hviezdu. Obdivujem jeho schopnost robit tolko veci naraz. Miesat mast, organizovat
kolegov a rozoberat témy na svoje prednasky nielen na tejto skvelej akcii, ale aj na nadchadzajdcich podujatiach odbornych zdruzeni
pocas jari 2025. Raz darmo, vedel, Ze vSetky dobroty skoncia ako pozornost u jeho kolegov. Robil to s Gsmevom a v druznych debatach

s DuSanom Vajdikom, majitelom spolo¢nosti.

Viete ¢o ma na tom vSetkom nadchlo?

Ze majitel firmy a jej riaditel’ manualne pracovali pre svojich podriadenych a robili to nie preto, Ze by museli, ale Ze chceli. Vraj to je
to najmene;j, aby aj oni citili, Ze su vSetci na jednej lodi, jeden tim, jedno srdce.

Tu je presne ddkaz, Ze aj pri klobadskach sa da debatovat o fasade. Vraj dobry obal zaruci trvdcnost? Feri ho videl na klobdsach, Andrejka
na fasadach. Pravdu mali obaja.

Spat na obsah 33
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Zaverom diia sme samozrejme ochutnali aj Speciality miestnych vinarov

Ale len tak s mierou, aby sme aj druhy a treti deft zvladali plnit Ucel, na ktory sme tam
prisli. A mozno aj preto vo mne, a verim ze v kazdom Ucastnikovi, ostal velmi prijemny
pocit. Ze sme svojou troskou pomohli fudom, ktor pracuji na spokojnosti nasich
klientov v segmente obnov bytovych domov a stravili ¢as s fudmi, ktorf podnikaju so

srdcom.

Ak by sme vsetci mali velké srdce, svet by bol krajsi

Vzdy mam radost, ked mi osud do cesty posle ludi, ktori ma vedia in§pirovat. Rozdiel
medzi firmami a obcianskymi zdruzeniami som vzdy vnimal v cieli, ktory chcu
dosiahnut. U podnikatelov ¢akdm ¢o najvacsi zisku a u zdruzeni prospednu ¢innost pre
komunitu pro bono, bez ohladu na néklady a ¢as. DuSan a jeho tim mi ukazali, Ze to tak
byt nemusf a Ze ak m4 ¢lovek dobré srdce, maju ho radi nielen banky a kamaréti z golfu,
ale aj klienti a najma kolegovia, zamestnanci.

Mily Dusan, d'akujeme ti nielen za skvelu akciu, ale aj za to, aky si clovek.

Spat na obsah
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ZAKLADANIE A LIKVIDACIA SVB

Cely proces trva najmenej 9 mesiacov, spravidla az 13 mesiacov.

Likviddtor vymenovanim do funkcie preberie spravu portalu slovensko.sk pre SVB a zac¢ne vykonavat Ukony smerujlice k zapisaniu
zapisovanych Udajov do registra, spracovaniu predbeznej a riadnej Uc¢tovnej uzavierky, vyzve pre potencialnych veritelov na prihlasenie
svojich pohladavok azZ po spracovanie spravy o likvidacii a po jej schvaleni aj k vymazu spolocenstva z registra.

Koho momentalne zapiSu ako likvidatora

Niektoré Okresné Urady nezapiSu hocikoho. ZapiSu len spravcu konkurznej podstaty alebo vlastnika bytu alebo nebytového priestoru
v dome. Aj napriek tomu moZete mat likviddciu za fér cenu, staci nas poverit na Ukony spojené s likvidaciou a véetko za Vas urobime.
S pravnym nazorom okresnych Uradov nesuhlasime, ale ide ndm o vysledok atak sme nasli spdsob, ako Vam pomdct. Proti
nezmyselnému nazoru sme vsak urobili viacero pravnych krokov a o vysledku Vas budeme informovat.

Spolocenstva radsej zakladame, ale ak ste uz rozhodnuti....

Objednajte si u nas likvidaciu Vasho SVB, my ju pripravime spolu so vSetkymi dokladmi, zhromazdeniami, hlasovaniami, podaniami,
vyzvami a vSetkym ¢o k tomu patri, vykoname ju ¢o najrychlejSie, profesionalne a transparentne. Ak ste proces likvidacie uz zacali, mozete
aj pocas priebehu likvidacie zmenit likviddtora a my prevezmeme cely proces. Rychlo a za férovi cenu.

ZAKLADANIE A LIKVIDACIA SVB
PROFESIONALNE A ZA FEROVU CENU

KONTAKTUJTE NAS infolinka@podporaspravy.sk
pre objednanie zaloZzenia alebo likvidacie Vasho SVB +421 903 724 895




Co robime

* Dodavka stavebného lesenia

» Zabezpecenie vozidiel na prepravu materialu
Demolacné a buracie prace .

» Konstrukcné, statické a sanacné Upravy a
opravy obvodového plasta pred zateplenim .

e Zateplenie obvodového plasta ®
» Dodavka a montaz klampiarskych konstrukcii

* Vymena okien a dveri (PVC a AL) arieSenie
vstupnych priestorov

» |nstalacia komunika¢ného systému a elek- z
tronickych zamkov

* Sandcie balkonov a lodZii, oprava .
hydroizolacii a keramickych obkladovych
prvkov

» Zhotovenie novych balkénov a lodzii

* QOpravy a dodavka novych zabradli

* Dodavka a montaz novych kopilitov

= Rekonstrukcie a zateplenie plochych aj
sedlovych striech e

» Likvidacia azbestovych stresnych krytin '

Kontakt

www.pmgstav.sk

//\\
PMGSTAYV SK

Komplexné elektromontaze, bleskozvody
arevizne spravy

Vymena a modernizacia vytahov

Rekonstrukcia a vyregulovanie celého
vykurovacieho systému

Vymeny rozvodov teplej a studenej vody,
poziarnych rozvodov a kanalizacie

Likvidacia azbestovych stupaciek

Montaz termickych a fotovoltickych solarnych
systémov

Montaz klimatizacnych jednotiek
a vzduchotechnickych zariadeni

Zavadzanie tepelnych cerpadiel

Realizacia vnutornych a vonkajsich omietok
a naterov

Zhotovenie keramickych obkladovych prvkov
Kamerovy systém
Uprava chodnikov, vystavba plotov a zatrdvnenie

Zhotovenie dodatoc¢nej hydroizoldacie proti
vlhkosti, injektaze

Cistenie fasad

Vd'aka nad$eniu, profesionalite a ochote naéuvat

klientom sa nam v priebehu dvoch dekad podarilo
uspesne revitalizovat viac ako 200 objektov.

info@pmgstav.sk +421917176 668



POISTENIE
CISTEJ FINANCNEJ
SKODY PRE SPOLOCENSTVA
VLASTNIKOV

Exkluzivna dohoda v ramci poistenia
poistenia ,&istej finanénej zodpovednosti za Skodu z vykonu

Skody* do vysky limitu spravy bytovych domov pre
50 Q00 Eur predsedov spolocenstiev

Bezplatny
benefit

pre ¢lenov obdianskeho
zdruzenia Podpora spravy o.z.
vo forme automatického

. Zodpovednost za Skodu z €innosti

Ako viete uvedené 111 predsedu SVB vyplyva zo zakona o
poistné krytie ziskat ? ——= vlastnictve bytov a NP - §7¢, ods. 4

Uzavretim ¢lenstva v obcianskom
zdruzeni Podpora spravy o.z..
Viac o podmienkach ¢lenstva sa dozviete * nedmyselne sposobenej
na telefdnnom cisle: +421 903 724 895 skody vlastnikom bytov
alebo e-mailom na: infolinka@podporaspravy.sk. v bytovom dome

Poistenie chrani predsedu
spolocenstva v pripade

V pripade, ze chcete vediet viac 0 samotnom poisteni
alebo sa chcete poradit ohladom poistenia
vasho bytového domu, nevahajte a

kontaktujte nas: @FERM oyl
& yvakia s.r.o.
\ +421 908 973 621 Consultin ki

® daniel.ferdinandy@agenturaferdinandy.com e PREMIUM

2 daniel.ferdinandy@insia.com. INSURANCE COMPANY




POMOC, PODPORA A PORADENSTVO PRI SPRAVE BYTOVYCH DOMQV

iL PODPORA SPRAVY 0.Z. ;

POMOC PRE SPRAVCOV (
A SPOLOCENSTVA VLASTNIKOV

STANTE SA AJ VY NASIM CELNOM, ZDRUZUJEME UZ VYSE 170.000 PRIESTORQV V RAMCI CELEJ SR

VYHODY CLENSTVA PRIBUDAJU, TIETO POZNATE?

o ODBORNE PORADENSTVO OD PRAKTIKQOV
- PRE CELY VAS KOLEKT{V SME ,KAMOS NA TELEFONE"

o/ PRAVNE ANALYZY A ZMLUVNE PRAVO
MAME V TIME RENOMOVANYCH ADVOKATOV
- VASE ZMLUVY A ZMLUVY VASICH KLIENTOV
- PRAVNE OTAZKY A USMERNENIA
- POMOC PRI KONTROLACH SOI A ZALOBACH
- INTERNE KONZULTACIE

v~ BONUSY 0D PARTNEROV PRE CLENOV
VIAC AKO 25 STALYCH PARTNERQV
- SPECIALNE PODMIENKY A ZLAVY

v~ MENIME PRAVNE PREDPISY
- TAKMER 60% USPESNOST NASICH NAVRHOV

v" VYDAVAME VLASTNY OBSAH
- BOHATY OBSAH CLANKOV A VIDEI NA WEBE

- E- LEARNING PODPORA SPRAVY 0.Z.

- E-CASOPIS 'EXPRESSIS VERBIS" Staré Grunty 162, 841 01 Bratislava
- DOMOVY PORIADOK S KOMENTAROM infolinka@podporaspravy.sk

- ZMLUVA 0 VYKONE SPRAVY S KOMENTAROM +427 903 724 895

- MANDATNA ZMLUVA S KOMENTAROM www.podporaspravy.sk



